
 
 
 
 
 

 

Конференция  

«Информационные ресурсы и технологии на рынке недвижимости»  

 

«Новые инструменты для продвижения объектов недвижимости  
на специализированных площадках.  

Как эффективно потратить свои деньги» 
 

НАГИЕВА ВАЛЕНТИНА 

Ген.директор портала  

WWW.BSN.RU 

 

 

 

 

01.10.15, г. Санкт-Петербург 



Тезисы 
1. Тренды интернета 2015. 

2. Основные показатели, на которые ориентируется рынок 
недвижимости при выборе площадки. 

3. Лиды: звонки, заявки. Как они генерируются и  их дальнейшая 
судьба. 

4. Сервисы для застройщиков и риэлторов от BSN.RU 

5. Как рационально распорядиться рекламным бюджетом или на 
что потратить  Ваши деньги. 

6. Выводы 

 

 



Тренды интернета 2015 
• Сфера интернет-рекламы в 2015 г. выросла на 9%. 

• Самое серьёзное сокращение в начале 2015 года ощутила печатная пресса — 
снижение рекламных доходов составило 45% 

• Объемы сегмента видеорекламы в интернете растут на фоне падения 
рекламных бюджетов в России в среднем на 19%.  

• Объем рынка видеорекламы в российском сегменте интернета  

   по итогам 2015 года составит 5,6 млрд рублей,  

   что на 11% выше показателей 2014 года.  

   При этом в 2013 году рост составил 73%,  

                     в 2014 году — 52%.                                 *исследование селлера медийной рекламыIMHO Vi. 

http://secretmag.ru/news/2015/04/16/reklamnye-internet-bjudzhety-rastut/�


Тренды интернета 2015.ВИДЕО 



Тренды интернета 2015.Mobile 



Тренды интернета 2015. Лиды 



Основные показатели, на которые 
ориентируется рынок недвижимости при 

выборе площадки 
• Стоимость перехода на сайт клиента – CPC   

• Общее количество переходов  

• Общее количество просмотров (медийная реклама-баннеры) 

• Количество звонков/заявок с сайта ЛИД 

• Стоимость звонка CPA 

• Стоимость приведенного клиента CPL 



Лиды: звонки, заявки. Как они генерируются и  
их дальнейшая судьба 

ПРОБЛЕМЫ для компании: 
• Отделы продаж не спрашивают откуда клиент 
• Не записывают  данные клиента 
• Спрашивают, предлагая СВОИ варианты площадок 
• Не умеют и не хотят(!) продать 
• Не берут трубку 
• Не отвечают в указанное время работы 
• Не перезванивают 
• Не владеют информацией о своем объекте 
 
ПРОБЛЕМЫ для площадки: 
• Клиент не получает ожидаемого сервиса 
• Клиент не звонит, а едет на площадку в офис 

продаж-площадка не получает ЛИД. 
 

 



Лиды: звонки, заявки. Как они генерируются и  
их дальнейшая судьба 

ПРОБЛЕМЫ для компании: 
 
• Не обрабатываю заявки 
• Не проверяют почту 
• Отдел рекламы не уведомляет отдел продаж о имеющемся 

сервисе 
• Единый рекламный телефон cool-центра и отсутствие  

почтового сервиса. 
 

ПРОБЛЕМЫ для площадки: 
• Клиент не получает ожидаемого сервиса 
• Компания недовольна работой площадки-нет клиентов (!) 

   *Сентябрь 2015 – на bsn.ru не взято в работу  26% заявок! 
      Еще 35 % взяты в работу после дополнительного звонка  

       и просьбы менеджера 

 



 
Сервисы для застройщиков и 

риэлторов 
 

• Виртуальный офис компании 
• Выделенная карточка ЖК 
• Сервис «Заявки» 



Сервисы для застройщиков и риелторов / 
Виртуальный офис 

Загрузка объектов по ссылке (XML фид) 



Сервисы для застройщиков и риелторов / 
Виртуальный офис 

Архив отчётов о загрузке объектов 

Пример отчёта > 



Сервисы для застройщиков и риелторов / 
Виртуальный офис 

Управление сотрудниками компании 



Сервисы для застройщиков и риелторов / 
Виртуальный офис 

Персональная страница компании на БСН 

• Офисы, адреса и время работы 
• Список сотрудников 
• Горячие предложения 
• Список объектов с удобным 

поиском 
• Список жилых комплексов 
• Новости, видео 
• Форма заявки 



Сервисы для застройщиков и риелторов 
Выделенная карточка ЖК 



Сервисы для застройщиков и риелторов 

Сервис «Заявки» 



Сервисы для застройщиков и риелторов 

Сервис «Таргетированная реклама» 



Сервисы для застройщиков и риелторов 
Шоу ми май хоум. Из трендов 2015 

Проект "Шоу ми мой хоум" - это 
видеотур с архитектором,  
который профессионально оценит 
и прокомментирует  
преимущества вашего объекта, 
предложит идеи для  
меблировки пространства и 
сформирует дом мечты  
для каждого сегмента покупателя: 
от айтишника- одиночки 
 до семьи с 3 детьми. 

#ШОУМИМОЙХОУМ 
 
 
  

Кейс 1 
 Декор и меблировка пустых площадей 
Кейс 2 
Подбор архитектора для вашего проекта шоурума 
Кейс 3 
Организация события в день съёмки 
с приглашением потенциальных покупателей 

Подробнее см. https://readymag.com/Dizbook/showmemyhome/4/ 

 



Как рационально распорядиться рекламным 
бюджетом или на что потратить  Ваши деньги. 

КЕЙСЫ 
 • Кейс №1. Застройщик 

1. ТГБ по стоимости перехода. Любой бюджет 

2. Таргетированная реклама. Любой бюджет 

3. Лиды: звонки/заявки для  базы. Любой бюджет 

4. Медийная реклама. Бренд. Любой бюджет 

 

ИТОГО:  От 5 руб. за строчку до ∞   

              с четко поставленной задачей для площадок 



Как рационально распорядиться рекламным 
бюджетом или на что потратить  Ваши деньги. 

КЕЙСЫ 
 • Кейс №2.  Агентство недвижимости 

 
1. Выгрузка базы. От 5 руб. строчка, 1100 руб.-пакет 

2. Выделение объектов. От 15 руб. строчка 

3. Лиды: звонки/заявки по базе. От 300 руб. 

4. Карточки объектов (ЖК, КП, БЦ) 10 руб. за просмотр 

 

ИТОГО:  От 5 руб./в сутки за строчку до ∞   

                на целевом трафике специализированной ЧЕСТНОЙ площадки  



ВЫВОДЫ: 
1.  Будущее-за интернет-рекламой 

2. Специализированные площадки тратят огромные средства для 
приведения целевой аудитории ( кроме bot-трафика) 

3. Реклама на интернет-площадках стоит не всегда больших денег- 
узнавайте расценки у ОП, и вы приятно удивитесь! 

4. Лид может быть эффективным только при эффективной работе 
ваших ОП 

«Для правильных поступков необходимо верное суждение»  

  Декарт 

 



В конце концов…. 
Китайский иероглиф, означающий «кризис»,  

состоит из двух знаков: 

«опасность» и «возможность».  

  Не бойтесь опасностей,  

  ищите возможности! 

 

Подарок участникам Конгресса:  

Зарегистрируйся на BSN.RU  

Получи 500 руб. на счет в личном кабинете по Промокоду : #Жилищный конгресс# 
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