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Источники обращений потенциальных клиентов  
(август 2012 года) 

Город газеты 

журнал

ы 

наружка 

(вывеска

) 

интернет 

баннеры 

на 

citystar.ru 

интернет 

заявки 

siamipoteka.

ru 

рекоменда

ции 

риелтор радио затрудняю

сь с 

ответом 

ВСЕГО 

ВСЕГО 33 46 90 42 79 49 18 5 362 

Магнитогорск 31 7 21 13 47 38 18 5 180 

Екатеринбург 0 1 1 9 4 1 0 0 16 

Ижевск 1 7 0 2 6 3 0 0 19 

Курган 1 0 10 3 11 0 0 0 25 

Санкт-

Петербург 0 0 13 0 3 0 0 0 16 

Уфа 0 0 1 5 4 7 0 0 17 

Оренбург 0 31 44 10 4 0 0 0 89 



Прочие источники в Магнитогорске 
 

Ответы 
клиентов 

Кол-во 
человек 

Причины 

Раскладка у 

застройщиков 

 3 недостаток ипотечных программ по ДДУ 

Направил 

застройщик 

 2 недостаток ипотечных программ по ДДУ 

Уже брал кредит 

в СИАМ 

 2 Очень мало!!!! Возврат должен быть больше 
  

Реклама в 

администрации  

 1 недоработка с жилищным отделом 
  

Давно про СИАМ 

знаю 5 Сработала «имиджевая» реклама 
  



Схема обращения потенциальных клиентов через 
интернет 

Google 

 
Yandex 

 

citystar.ru 
портал 

недвижимости 

 

Google 

AdWords 

 
Yandex 

direct 

 

siamipoteka.ru 

сайт ипотечной 

компании 

 
Специалист по 

работе с 

клиентами ООО 

«СИАМ» 

 

Стрелками обозначены 

переходы, звонки и заявки 

 













Динамика заявок на siamipoteka.ru 

апр.12 май.12 июн.12 июл.12 авг.12 сен.12 ВСЕГО 

Магнитогорск 2 6 8 8 12 18 54 

Оренбург 2 5 5 7 11 10 40 

Уфа 5 4 5 2 5 8 29 

Челябинск 2 2 1 7 5 9 26 

Екатеринбург 2 2 1 1 7 2 15 

Курган 0 1 10 1 3 4 19 

Ижевск 3 1 1 3 2 1 11 

Сургут 1 1 1 3 2 1 9 

Санкт Петербург 0 1 0 1 1 3 6 

Тюмень 2 0 0 1 1 1 5 

ИТОГО 19 23 32 34 49 57 214 

























Дальнейшие направления развития 
 

•  технология работы с застройщиками 
(подрядчиками) 

•  автоматизация бизнес – процессов 
участников рынка недвижимости 

•  квартирный trade in  



Работа с застройщиками (поставщиками и 
подрядчиками) 

 

Основная идея – мы не просто 
поставим Вам материалы и услуги, 
но и дадим Вам деньги, чтобы Вы 
расплатились с нами 

Застройщик Поставщики и 
подрядчики 

Ипотечная 
компания 

Портал 
недвижимости 
citystar.ru 

Покупатели 
квартир 



 
Автоматизация бизнес – процессов 
участников рынка недвижимости 

 



Квартирный Trade in 
 

  Сочетание продуктов ОАО «АРИЖК» - 
ПЕРЕЕЗД и предварительного договора 
купли – продажи квартиры 


