
Принципы целесообразности в 
разделении агентской услуги. 

В каких процессах можно и 
когда точно нельзя. 

Голубева Любовь 

г. Серпухов 



СТАБИЛЬНОСТЬ: кадры остаются в агентстве 

Принципы целесообразности для 
владельца бизнеса 

ЭФФЕКТИВНОСТЬ: сокращение срока экспозиции 

ДОХОДНОСТЬ: увеличение среднего чека 

увеличение прибыли  

возможность предоплаты и поэтапной 
оплаты 

легкий рекрутинг 

высокая производительность 



Принципы целесообразности 
для агента 

ЭФФЕКТИВНОСТЬ : время для встреч, 
переговоров, заключения договоров 

ДОХОДНОСТЬ: возможность 
заработать больше 

ЭКСПЕРТНОСТЬ: знания и навыки в своём 
направлении работы 



Принципы 
целесообразности для 

клиента 
Обслуживание в 

сервисной парадигме:  
срок, качество,  результат 



Когда можно: 

Крупное 

Сетевое 

Технологичное 



Когда категорически 
нельзя 

Небольшое агентство с личной клиентской 
базой, нацеленное на рекомендации  

ПОЧЕМУ? 
  гарантированные расходы  

предполагаемая выручка 

отсутствие эксперта на каждом этапе 

снижение лояльности клиентов 



Любовь Голубева 
Городское 
агентство 

недвижимости.  
г. Серпухов 

@lubov_rieltor_cepnyxov 


